Petycja w sprawie zbyt niskiej temperatury cieptej wody uzytkowej (CWU) oraz niewystarczajace;j
cyrkulacji CWU w segmentach — Marzec 2026 r.

DO:

Zarzad i Rada Nadzorcza
Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Debina”
ul. Jana Rosota 40/7

02-786 Warszawa

PETYCJA

w sprawie zbyt niskiej temperatury cieplej wody uzytkowej (CWU) oraz niewystarczajgcej
cyrkulacji w segmentach

My, nizej podpisani mieszkancy i wlasciciele segmentow SM ,,Debina”, wnosimy o pilne podjecie dziatan w
zwigzku z nieprawidlowymi parametrami cieplej wody uzytkowej oraz niewystarczajaca cyrkulacjg CWU.

OPIS SYTUACIJI - Ciepla woda nie spelnia parametrow sanitarnych: temperatura
nizsza o ok. 10°C od wymaganej oraz slaba cyrkulacja

W segmentach wystepuje duzy problem z temperaturg cieptej wody uzytkowej (CWU) oraz z cyrkulacja.
Ciepta woda w punktach poboru (naszych kranach) nie jest wystarczajaco gorgca - na podstawie
przeprowadzonych pomiaréw w kilkunastu segmentach osiaga zaledwie okoto 44—46°C. Taki poziom nie
odpowiada wymaganiom stawianym instalacji cieptej wody uzytkowej. Ciepla woda powinna mieé¢ w
punkach czerpalnych od 55°C do 60°C (okresla to § 120 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r.). Dodatkowo po odkrgceniu kranu woda nie osiaga wlasciwej temperatury po kilku-kilkunastu
sekundach, lecz dopiero po kilkudziesieciu. Po krotkim zakreceniu i ponownym odkreceniu sytuacja si¢
powtarza, co wskazuje na staba cyrkulacje i konieczno$¢ diugiego spuszczania wody przed uzyskaniem
wyzszej temperatury.

KONSEKWENCJE ZDROWOTNE I SANITARNE

Instalacja cieptej wody uzytkowej powinna zapewnia¢é w punktach czerpalnych temperatur¢ CWU w
przedziale 55-60°C. To ma znaczenie zarowno dla komfortu uzytkownikéw, ale przede wszystkim dla
bezpieczenstwa sanitarnego instalacji oraz naszego zdrowia. Tymczasem przeprowadzone pomiary
mieszkancoéw pokazuje, ze temperatura cieptej wody w segmentach jest zbyt niska - o ok. 10°C. W naszych
instalacjach, wtasnie z tego powodu, istnieje duze ryzyko rozwoju bakterii, w tym bakterii z rodzaju
Legionella. Wdychanie jej w aerozolu moze prowadzi¢ do ciezkiego zapalenia pluc, niewydolnosci
oddechowej, a nawet Smierci. Szczegolnie zagraza seniorom, osobom z obnizong odpornoscia i przewlekle
chorym. Jest to problem realny i powszechnie znany w eksploatacji instalacji wodnych.

KONSEKWENCJE FINANSOWE

Koszt samego podgrzania 1 m? cieptej] wody w zasobach spotdzielni znacznie przekracza 50 zt/m?3,
przy wysokich optatach stalych. Sg to stawki znajdujace si¢ na bardzo wysokim poziomie (standard
na Ursynowie to 30-35 zt / m?®). Z powodu zbyt niskiej temperatury CWU 1 stabej cyrkulacji
mieszkancy sa zmuszeni do zuzywania wigkszej iloSci cieptej wody, aby osiagna¢ oczekiwang
temperature uzytkowa. Oznacza to podwojne obciazenie finansowe: po pierwsze ptacimy wysoka
cen¢ za podgrzanie wody, po drugie musimy zuzywa¢ tej wody wiecej niz przy prawidtowo
dziatajacej instalacji.

Przy prawidtowych parametrach CWU, tj. temperaturze okoto 55—-60°C oraz sprawnie dziatajacej
cyrkulacji, proporcje zuzycia wody w typowym gospodarstwie domowym powinny by¢ wyraznie
korzystniejsze i ksztatltowac si¢ orientacyjnie na poziomie okoto 1/3 wody cieptej i 2/3 wody zimnej
(jest to standard dla gospodarstw domowych). Nasze proporcje zblizajg si¢ natomiast do poziomu
okoto 50/50, a to prowadzi do bardzo wysokich rachunkéw miesiecznych, poniewaz jednoczesnie
wysoka jest zarowno cena cieplej wody, jak 1 jej zuzycie.

NASZE ZADANIA

stronalz6



Petycja w sprawie zbyt niskiej temperatury cieptej wody uzytkowej (CWU) oraz niewystarczajace;j
cyrkulacji CWU w segmentach — Marzec 2026 r.

Mamy pelne prawo oczekiwac, ze instalacja CWU bedzie dziata¢ prawidtowo, a ciepta woda bedzie
miala wlasciwg temperature. Zarzad SM ""Debina'" ponosi pelna odpowiedzialno$¢, rowniez za
nasze zdrowie, wysokie rachunki i brak komfortu zwigzang z brakiem min. parametrow CWU.

Zadamy:

1) pilnego przeprowadzenie kontroli instalacji CWU oraz cyrkulacji obstugujacej segmenty, w
tym wykonanie badan przez Sanepid na obecno$¢ bakterii,

2) usunigcie nieprawidlowosci bez zbgdnej zwloki i dostarczanie nam CWU o zdefiniowanych
przez Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury parametrach sanitarnych (temperatura CWU
55-60°C, sprawna cyrkulacja)

3) pilnego przedstawienie mieszkancom segmentoéw pisemnej informacji o wynikach kontroli
(w tym bakteriologicznej), w tym o przyczynach problemu i dziataniach naprawczych.

Podpisy:
Lp. Imie i nazwisko Adres lokalu Podpis
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